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СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

при оформлении заявки, заключении и исполнении договора (оферты), осуществлении 

расчетов 

Редакция от 07 октября 2026 г. 

Я, пользователь сайта https://tmplfitness.ru, действуя свободно, своей волей и в своем интересе, даю 

Обществу с ограниченной ответственностью «ТЭМПЛ» (ООО «ТЭМПЛ»), ИНН 9726033443, ОГРН 

1227700919863, адрес: 115191, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Даниловский, 

Холодильный пер., д. 3, к. 1, стр. 2, помещ. 54 (далее — Оператор), согласие на обработку моих 

персональных данных на следующих условиях. 

1. Цели обработки 
 рассмотрение и исполнение направленной мной заявки, связь со мной, предоставление 

информации об услугах, запись на посещение, тренировку, консультацию или иное выбранное 

мероприятие; 

 совершение по моей инициативе действий, направленных на заключение договора, заключение 

и исполнение договора на оказание физкультурно-оздоровительных/спортивных услуг на 

условиях оферты ООО «ТЭМПЛ»; 

 идентификация меня как клиента/плательщика в объеме, необходимом для исполнения 

договора и проведения расчетов; 

 организация приема оплаты по договору с использованием платежного сервиса CloudPayments, 

идентификация и подтверждение платежей, учет их статуса, обработка возвратов, отмен и иных 

операций, связанных с расчетами; 

 направление кассовых чеков, подтверждений оплаты и иной информации о расчетах в случаях и 

объеме, предусмотренных законодательством и условиями договора. 

2. Перечень персональных данных 
В зависимости от используемой формы, условий договора и способа оплаты Оператор вправе 

обрабатывать только фактически предоставленные и необходимые для соответствующей цели 

данные: 

 фамилия, имя, отчество — если предусмотрено формой или договором; 

 номер телефона; 

 адрес электронной почты; 

 дата рождения и иные идентификационные сведения — только если они предусмотрены 

офертой/договором и объективно необходимы для оказания соответствующей услуги; 

 сведения о выбранном клубе, тарифе, услуге, абонементе, заказе и договоре; 

 сведения о платежной операции, получаемые Оператором от платежного сервиса 

CloudPayments: сумма и валюта платежа, дата и время операции, статус платежа, 

идентификатор транзакции/операции, идентификатор заказа/пользователя (при его 

использовании), способ оплаты, сведения о возврате/отмене, а также иные технические 

реквизиты операции, фактически передаваемые платежным сервисом и необходимые для учета 

и подтверждения расчетов; 

 маскированные сведения о платежной карте (например, часть номера карты), тип/платежная 

система карты и иные ограниченные сведения о платежном инструменте — только в том 

объеме, в котором они фактически возвращаются CloudPayments Оператору; 

 токен платежного инструмента —предоставляется CloudPayments Оператору и используется в 

предусмотренном договором функционале повторных/рекуррентных платежей. 
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Полный номер банковской карты, срок ее действия и код CVV/CVC, вводимые пользователем 

в защищенной платежной форме CloudPayments, поступают на сервер ООО «ТЭМПЛ» и не 

заявляются настоящим согласием как данные, собираемые и хранимые Оператором. Их 

обработка осуществляется платежной инфраструктурой CloudPayments в соответствии с 

используемой интеграцией и применимыми требованиями безопасности. 

3. Действия с персональными данными и способы обработки 
Оператор вправе осуществлять сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, сопоставление, предоставление доступа 

лицам, которым обработка поручена на законном основании, передачу в случаях и объеме, 

необходимых для исполнения договора и проведения расчетов, блокирование, удаление и 

уничтожение персональных данных. Обработка осуществляется с использованием средств 

автоматизации, без использования таких средств и смешанным способом. 

4. Использование CloudPayments 
Для приема и обработки платежей ООО «ТЭМПЛ» использует платежный сервис CloudPayments. 

При переходе к оплате и совершении платежа часть сведений передается в платежный сервис либо 

обрабатывается им непосредственно в платежной форме. ООО «ТЭМПЛ» получает от платежного 

сервиса сведения о результате и параметрах платежной операции в объеме, необходимом для 

исполнения договора, учета расчетов, возвратов и разрешения вопросов, связанных с оплатой. 

Конкретный состав данных, передаваемых и возвращаемых платежным сервисом, определяется 

фактической технической интеграцией. ООО «ТЭМПЛ» не собирает и не хранит полный номер 

карты и CVV/CVC, такие данные передаются непосредственно CloudPayments. 

5. Правовые основания и срок обработки 
До заключения договора обработка данных, для которой необходимо согласие, осуществляется на 

основании настоящего согласия. Обработка, объективно необходимая для заключения договора по 

моей инициативе, его исполнения, проведения предусмотренных договором расчетов, возвратов и 

исполнения обязательных требований законодательства, после возникновения соответствующего 

основания может осуществляться без отдельного согласия в случаях, предусмотренных пунктами 

2–11 части 1 статьи 6 Федерального закона № 152-ФЗ, в том числе на основании пункта 5 части 1 

статьи 6. 

Настоящее согласие действует до достижения целей обработки или его отзыва, если отсутствует 

самостоятельное законное основание для продолжения обработки. Данные, связанные с 

заключенным договором и расчетами, хранятся и обрабатываются в течение сроков, необходимых 

для исполнения договора, разрешения требований сторон и соблюдения обязательных сроков 

хранения документов, установленных законодательством Российской Федерации. 

6. Отзыв согласия 
Я вправе отозвать согласие путем направления заявления на info@tmplfitness.ru либо по 

юридическому адресу Оператора. Отзыв согласия не влечет прекращения обработки персональных 

данных, если после отзыва у Оператора имеется предусмотренное законом самостоятельное 

основание для такой обработки, в частности необходимость исполнения заключенного со мной 

договора или соблюдения требований законодательства. 

Я ознакомлен(а) и согласен(а) с Политикой ООО «ТЭМПЛ» в отношении обработки персональных 

данных, размещенной на сайте. 
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